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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КУРСА 

 

1.1. Цель преподавания курса 

Цель преподавания курса «Менеджмент» студентам специальности 
46.02.01 «Документационное обеспечение управления» состоит в изучении  
студентами  основ менеджмента  

 

1.2. Задачи изучения курса 

Курс рассчитан на один семестр и содержит семь  основных тем, 

которые сформированы в соответствии с логикой изложения материала и по 
степени сложности его освоения. Задачадисциплины состоит в том, чтобы 
научить студента применять в будущей профессиональной деятельности 
теоретические знания и практические навыки для грамотного построения 
социо-экономической системы организации. 

В результате изучения обязательной части учебного цикла 
обучающийся по общепрофессиональным дисциплинам должен 

уметь: управлять конфликтами и стрессами в процессе 
профессиональной деятельности;  

знать: 
 характерные черты современного менеджмента; 
 цикл менеджмента; 
 процесс принятия и реализации управленческих решений, 
 информационное обеспечение менеджмента; 
 

2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ  
ПО ВЫПОЛНЕНИЮ КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ 

 

2.1. Общие положения 

     В соответствии с учебным планом студенты заочной формы 
обучения должны выполнить контрольную работу по дисциплине 
«Менеджмент». 

 Цель контрольных работ – закрепить теоретические знания, 
выработать навыки самостоятельной работы с литературой и с электронными 
ресурсами по данному курсу, применить основные положения курса при 
работе по специальности.  

Контрольная работа состоит из двух теоретических вопросов и одного  
практического задания. 

К выполнению контрольных работ следует подходить творчески. 
Качество её оцениваются по тому, насколько правильно и самостоятельно 
выполнены работы и в какой степени использована рекомендованная 
литература. В выполненных работах необходимо показать умение 
анализировать, систематизировать и обобщать изучаемый материал.  Раздел 



2.2  методических указаний содержит список вариантов с перечнем вопросов, 
которые следует осветить в  работах. Указаны также ссылки на электронные 
источники и номера литературных источников из общего перечня 
литературы, которые необходимо изучить при выполнении контрольной 
работы. 

При подготовке к выполнению контрольной работы  рекомендуется 
использовать учебники, учебные пособия,  электронные ресурсы, 
периодическую литературу.  

Вариант контрольной работы студент определяет по таблице, исходя из 
начальной буквы своей фамилии: 

 
Вариант 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Первая 
буква 
фамилии 

АБВ ГДЕ ЖЗИ КЛМ НОП РСТ УФХ ЦЧШ ЩЭ ЮЯ 

 

2.2. ВАРИАНТЫ КОНТРОЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ 

ВАРИАНТ 1. 
ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 

1. 1.Общая теория управления.  Управление и его 
характеристики 

2. Теоретический аспект мотивации 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Каждый человек должен планировать свою жизнь, свое будущее. Без этого 
его действия теряют целенаправленность, спонтанны. В странах с развитой 
рыночной экономикой жизненный план составляется во время обучения в 
школе. В России подобное планирование пока не привилось. В то же время 
значение жизненного плана трудно переоценить. Особенно он важен для 
менеджеров и руководителей. Постарайтесь разработать для себя жизненные 
план, хорошо его продумать, скорректировать при необходимости и 
неуклонно выполнять. Тогда, без сомнения, вы многого добьетесь. Далее 
приводится пример такого плана. 

ЖИЗНЕННЫЙ ПЛАН 

Некоторые черты вашего характера и цель жизни в будущем 

Ваши представления о будущем и основная мечта 

Как бы вы изложили сведения о себе человеку, которого не знаете? 

Друзья написали бы о вас так же? Чтобы сказали о вас они? 

Назовите трех человек, которые оказали на вас наибольшее влияние: 



1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3. ____________________________________  

Определите направленность влияния каждого из них: 
1. _____________________________  

2. ____________________________________  

3. ____________________________________  

Назовите ваши любимые виды общественной деятельности и хобби: 
1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3. ____________________________________  

Перечислите три вещи, которые доставили вам наибольшее 
удовольствие за последний месяц: 

1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3. ____________________________________  

Назовите три ваших любимых занятия: 
1. __ , _________________________________  

2. ____________________________________  

. _____________________________________  

Назовите три ваших нелюбимых занятия: 
1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3. ____________________________________  

Охарактеризуйте кратко общую цель вашей жизни: 
Влияние внешней среды на вас как на личность 

Какие события, происходящие в мире или ближайшем окружении, 
волнуют вас? 

1. ________  

2. ________  

3. 

Какие перемены, происходящие вокруг вас, могут повлиять на вашу 
жизнь? 

1. ____________________________________  

2. ______________  ______________________  

3. _________________________________   

Назовите ваши основные сильные стороны: 
. 3. 

Назовите ваши основные слабые стороны: 
1. ___________________________________  

2. ___________________________________  

3. ___________________________________  

Перечислите ряд неудач, которые вы испытали в жизни: 
. 3. 

Почему вы считаете, что в этих случаях были далеки от успеха? 



1. ____________________________________  

•2. ____________________________________  

3. ________________________________ . 

Мешают ли вам эти неудачи в сегодняшней жизни? 

Какова ваша работа? 

Разместите по приоритетам (от одного до восьми) ваши целевые 
установки на службе: 

 _  удовлетворение ожиданий начальника; 
 _  престиж и положение; 
 _  уверенность в завтрашнем дне; 
 _  возможность независимо мыслить и действовать; 
 _  более высокая зарплата, увеличение льгот или и то и другое; 
 _  признание руководством вашей исполнительности; 
 _  продвижение по службе; 
 _  личный рост и развитие. 
Что вам больше всего нравится в вашей работе? 

1. ____________________________________  

2. _____________________________________  

3. _____________________________________ 

Насколько, по вашему мнению, вы используете свой потенциал на 
работе? 

Ваши представления о будущем 

Опишите в одном абзаце, какой вы бы хотели видеть свою жизнь через 
пять лет 

Опишите в одном абзаце, какой вы хотели бы видеть свою жизнь через 
год 

Где вы хотите оказаться? 

Заполняя графы в этом разделе, будьте конкретны. Перед вами 
измеримые цели (задачи-шаги), которые позволят вам достичь целей, 
связанных с жизнью и работой. 

А. Духовная сфера: через пять лет 

на следующий год 

Б. Карьера (положение): через пять лет 

на следующий год 

В. Семья: через пять лет 

Г. Здоровье (вес, занятия каким-либо видом спорта): через пять лет 

на следующий год 

Д. Финансовое положение (доход, собственный капитал): через пять 
лет 

на следующий год 

Е. Досуг (развлечения, хобби, отпуск): через пять лет 

Ж. Прочее: через пять лет 

на следующий год 

Реализация жизненного плана 

А. Как собираетесь достичь цели? 



Б. Назовите четыре мероприятия, которые вы должны осуществить в 
течение ближайших месяцев, чтобы оказаться там, где хотите быть на 
следующий год и через пять лет: 

1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3_____________________________________ .  

4_____________________________________ .  

В. Назовите четыре вещи, которые мешают вам на пути продвижения к 
цели: 

1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3_____________________________________ .  

4_____________________________________ .  

Г. Чья помощь вам нужна, чтобы полностью использовать свой 
потенциал и оказаться там, где хотите быть через пять лет? 

1. ____________________________________  

2. ____________________________________  

3. 

Воспользуйтесь этой рабочей заготовкой, чтобы начать действовать на 
пути к достижению цели. 

Цель 

Цель должна быть конкретной, измеримой и укладываться в 
определенные временные рамки: 

Стратегия 

Каковы необходимые шаги? Когда вы начнете? Что будете делать? 
Разбейте ваши действия на небольшие этапы, чтобы получить план действий: 

 

ВАРИАНТ 2. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Менеджмент как особый вид управления.  Роль менеджмента в 

современном обществе. 
2. Теоретический аспект мотивации 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Перечень качеств, которыми должен обладать современный 
руководитель, включает: 

1. Компетентность в избранной сфере бизнеса. 
2. Способность эффективно действовать в условиях рынка, 

детально знать менеджмент, маркетинг, уметь обеспечивать при любых 
рыночных ситуациях оптимальные хозяйственные результаты. 

3. Способность организовывать, координировать, направлять и 
контролировать деятельность подчиненных. 

4. Высокие нравственные качества: честность, правдивость, 
скромность, высокая требовательность к себе и к другим, развитые чувства 



долга и ответственности. 
5. Единство слова и дела, оперативность и гибкость в работе, 

умение самостоятельно и своевременно принимать оптимальное решение, 
добиваться исполнения его подчиненными. 

6. Глубокое знание человеческой психологии, способов 
контактирования с людьми, умение формировать коллектив с высоким 
творческим потенциалом. 

7. Стремление к наиболее рациональному распределению функций 
между собой и сотрудниками, объективная оценка результатов своей и 
сотрудников деятельности. 

8. Справедливость во взаимоотношениях с подчиненными, умение 
завоевывать их доверие, создавать в коллективе благоприятный 
психологический климат. 

9. Умение стратегически мыслить, предугадывать тенденции 
развития рынка, организовывать свою работу и работу сотрудников с учетом 
перспективы. 

10. Постоянное обновление собственных знаний, поддержание их в 
соответствии с растущими потребностями общества. 

11. Забота о повседневных нуждах работников, их здоровьи и 
работоспособности. 

Вопросы 

1. Согласны ли вы с перечнем качеств, которыми должен обладать 
менеджер? 

2. Какими, на ваш взгляд, дополнительными качествами должен 
обладать руководитель-управленец? 

3. Имеются ли какие-либо специфические требования к менеджеру, 
действующему в условиях российской действительности? 

 

 

ВАРИАНТ 3. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Функциональные виды менеджмента. 
2. Делегирование полномочий и его роль в эффективной деятельности 

организации 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Современным специалистам нужны следующие качества. 
1. Наличие глубоких макроэкономических познаний. 
2. Детальное знание рынка, законов его развития, специфики и 

динамики рыночных отношений в России и в других странах. 
3. Стремление к доскональному освоению узкой специальности, 

являющейся для конкретного работника основной. 
4. Свободная ориентация совокупности рыночных отношений, в их 

взаимозависимости и взаимообусловленности. 
Кроме того, обязательны такие качества, как предприимчивость, 



ответственность, честность, принципиальность, скромность, физическое 
здоровье. 

Вопросы 

1. Какими дополнительными качествами надо обладать 
современному специалисту, чтобы он был на «высоте положения»? 

2. Какие особые качества необходимы специалисту в России? 

 

 

ВАРИАНТ 4. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Труд менеджера и его особенности 

2. Полномочия и ответственность. Виды полномочий 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 

Главная задача менеджера - максимизация прибыли, получаемой 
компанией. Вместе с тем все большее значение приобретают социальная 
ответственность менеджера перед обществом, его конкретные действия, 
обеспечивающие решение социальных проблем, стоящих перед страной. 

В связи с этим существуют две позиции. Сторонники одной позиции 
считают, что социальные проблемы должно решать государство, а бизнес - 

только «делать деньги». Они обосновывают свою позицию тем, что действия 
в социальной области ведут к снижению прибылей компании, ухудшению ее 
конкурентоспособности, росту издержек, которые в последующем ведут к 
росту цен (нанося ущерб потребителям) и другим отрицательным 
последствиям. 

Сторонники другой позиции считают, что бизнесмены имеют перед 
обществом моральные обязательства, и предпринимаемые ими действия, 
способствующие решению социальных проблем, могут оказать большую 
пользу предпринимателям, повысить их имидж в обществе и быть неплохой 
рекламой. 

Вопросы 

1. Чью позицию вы разделяете и почему? 

2. Должен ли, по вашему мнению, предприниматель в современной 
России выполнять социальные обязательства перед страной и в каких 
формах? 

3. Будет ли ему в конечном итоге это выгодно (в том числе в 
финансовом отношении)? Если выгодно, то почему? 

4. В каких формах социальная поддержка может осуществляться 
российским бизнесом: 

• в масштабах фирмы? 

• в масштабах региона, страны? 

 

ВАРИАНТ 5. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Цикл менеджмента. 



2. Разработка структуры организации. Типы организационных структур 
управления 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 

Менеджер должен уметь нравиться людям, вызывать у них 
положительные эмоции. Проанализируйте следующие предложения: 

1. Вырабатывайте у себя положительное отношение к своим 
ближним. 

2. Относитесь к окружающим с интересом. 
3. Внимательно слушайте собеседника. 
4. Пытайтесь поставить себя на место другого. 
5. Всегда будьте готовы оказать другому помощь. 
6. Признавайте достижения и сильные стороны других людей, 

выражая это, например, комплиментами. 
7. Чаще называйте в разговоре своего собеседника по имени. 
8. Ведите себя вежливо и корректно по отношению к окружающим. 
9' Будьте в общении непринужденны и естественны. 
10. По возможности настраивайтесь на радостный и 

оптимистический лад. 
11. Будьте энергичны и уверены. 
12. Выражайте свои мысли точно и внятно. 
13. В беседе с окружающими чаще употребляйте местоимения «ты» 

и «вы», а не «я» и «мы». 
14. Критические замечания высказывайте сдержанно и 

доброжелательно. 
15. Постоянно повышайте свой образовательный уровень. 
Вопросы 

1. Что из предложенного вы уже применяете и что намерены 
использовать в ближайшее время? 

2. Какие еще соображения в формировании личного «имиджа» 
представляются вам важными? 

 

ВАРИАНТ 6. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Принципы менеджмента 

2. Модель стратегического планирования 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 

Несмотря на большой потенциал российского рынка, иностранные 
предприниматели очень осторожны в том, что касается развития бизнеса в 
нашей стране. Среди многих недостатков, характерных для российского 
рынка, отмечается либо полное отсутствие, либо невысокая квалификация 
российских менеджеров. 

Пребывание же западных менеджеров (профессионалов организации и 



управления) обходится иностранным компаниям, работающим в России, 
очень дорого. Кроме того, присутствие иностранных специалистов в 
совместных предприятиях часто ведет к конфликтным ситуациям между 
ними и российским персоналом, считающим что у первых несопоставимо 
более высокий уровень оплаты труда. 

На этом фоне необычно выглядят результаты анализа деятельности 
нескольких десятков совместных предприятий в России, выполненного 
сотрудниками Гарвардской школы бизнеса в США. Кратко суть их выводов 
сводится к следующему: 

Достоинства 

Представление о том, что в СССР не было эффективного менеджмента 
неверно 

В современной России много талантливых и опытных менеджеров 

В России имеются широкие возможности для предпринимательства 

Российские менеджеры придают вопросам качества продукции такое 
же значение, как и на Западе 

Трудности, с которыми сталкиваются российские менеджеры 
(нестабильность, инфляция и т. д.), можно обратить в преимущества 

Вопросы 

1. Согласны ли вы с оценкой состояния российского менеджмента, 
которую дали американские специалисты? 

2. Не свидетельствует ли их позиция о недостаточном знании 
особенностей проблем организации и управления в России? 

3. Как динамично, по вашему мнению, меняются объективные 
условия для работы российских менеджеров? 

4. Кто в настоящее время предпочтительнее на должности 
руководителя российского промышленного предприятия, крупной оптовой 
фирмы, банка: опытный, иностранный или российский менеджер? Объясните 
свой выбор. 

 

ВАРИАНТ 7. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Методы менеджмента 

2. . Планирование и его виды 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 

В 1932 г. была основана японская кампания «Мацусита Электрик 
Индастриал Ко, Лтд», являющаяся одним из мировых лидеров в 
производстве электротехники и электроники. В России, как и в других 
странах известны торговые марки этой компании: «Технике» и «Панасоник». 

Основатель компании КомоскэМацусита сформулировал цель 
основных положений менеджмента: 

• не хитря, будь честным; 
• будь хозяином на своем месте; 
• не живи вчерашним днем, постоянно совершенствуй свои знания; 



• относись с уважением и вниманием к окружающим; 
• все время помни о внешнем мире, приспосабливайся к законам 

его развития; 
• с благодарностью относись к тому, что имеешь и получаешь - мы 

все берем у общества в долг; 
• не уставай задавать себе вопрос: «На кого я работаю»? Ответ - 

только один - на общество. 
Вопросы 

1. В чем заключается социальная направленность менеджмента? 

2. Каким образом можно разумно совмещать в менеджменте 
частное и общественное начало? 

3. Попытайтесь продолжить формулировку основных положений 
менеджмента КомоскэМацусита доведя их число до десяти. 

 

 

ВАРИАНТ 8. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Каким должен быть современный руководитель 

2. Внешняя среда организации 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Классика менеджмента содержит примеры емких выражений, кратко 
характеризующих суть менеджмента и его значение для бизнеса. Это, по 
существу, принципы эффективного менеджмента. 

Вот некоторые примеры принципов деятельности американских фирм 
«Дженерал Моторс» и «1ВМ». 

• «Руководитель не может позволить себе роскошь учиться на 
ошибках». 

• «Вы можете свалять дурака в чем угодно и вам дадут шанс 
исправиться. Но если вы хоть немного схалтурите в том, что касается 
управления людьми, то вам конец. Здесь все просто: либо высший уровень 
работы, либо нам придется расстаться». 

• «Успех нашего бизнеса тесно связан с дарованием и 
преданностью наших менеджеров. Прибыль течет туда, где есть мозги». 

Вопросы 

1. Согласны ли вы с приведенными выше высказываниями? 

2. Постарайтесь сформулировать собственную оригинальную 
интерпретацию аналогичного выражения с учетом российской практики 
менеджмента. 

 

ВАРИАНТ 9. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1.  Социальная ответственность руководителя 

2. Внутренняя среда организации 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

Рецептов, как преуспеть в бизнесе, предлагается много. Одна из систем 



мероприятий предлагается далее. Проанализируйте ее. 
1. Определение специфических перспектив организации, исходя из 

потребностей общества. 
2. Определение специфических потребностей людей в организации. 

Таковыми обычно являются самоуважение, признание и возможность 
независимо мыслить и действовать; эти сведения основываются на 
продолжительных наблюдениях, проводившихся на протяжении последних 
десяти лет. 

3. Формирование команды для работы, акцентируя ее внимание на 
процесс планирования, цель которого - определить, где организация хочет 
оказаться через пять лет. 

4. Определение стратегической цели, анализ внешних условий, 
выявление своих сильных и слабых сторон и создание предпосылок для 
достижения цели. Таким образом получается зафиксированное на бумаге 
руководство к действию, или письменный план действия. 

5. Определение этапов достижения целей, отдельных лиц, и групп, 
постановки ключевых задач на предстоящие пять лет. 

6. Определение целей на четвертом, третьем, втором и первом годах 
работы. 

7. Если планируемые достижения, следующего года не 
соответствуют сегодняшним реалиям, организация должна заново 
установить, что можно сделать на следующий год, и пересмотреть план 
вплоть до пятого года, отыскивая компромиссные решения на каждом из 
этапов. 

8. Необходимо определить стратегию для достижения 
поставленных целей. Каждому члену организации должна быть 
предоставлена возможность внести свой вклад в выработку этой стратегии. 

9. Этот план или проект представляют в высшее звено управления 
или в группу, которой подотчетно руководство. Очень важно до начала 
выполнения задания согласовать цели и средства их достижения. 

10. После того, как общий пятилетний план и стратегия согласованы, 
начинается их исполнение. 

11. Создаются детальные планы мероприятий и действий, при этом 
особое внимание уделяется разбивке каждого ключевого участка; на 
определенных работников возлагается ответственность за завершение того 
или иного этапа и четко очерчивается круг обязанностей. 

12. Необходимо установить порядок отчетности и выделять успехи и 
неудачи, чтобы можно было проследить за выполнением каждого этапа 
работ, от отдельного мероприятия до долгосрочной программы. 

13. Все работники должны иметь возможность сигнализировать об 
отклонении от плана, требующем немедленных действий для возвращения на 
заданный курс. 

14. Должна быть разработана система внутренних и внешних 
вознаграждений, которые поддержат организацию на ее пути к поставленной 
цели. 



Вопросы 

1. В чем предлагаемая схема соответствует условиям современной 
российской экономики; в чем она ей чужда? 

2. Что, пo вашему мнению, следовало бы добавить в перечень 
действий чтобы сделать их более эффективными? 

3. В какой мере, если бы вы были менеджер, вы приняли 
предлагаемую систему за основу? 

 

ВАРИАНТ 10. 

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. 
1. Школа научного управления 

2. Общая характеристика организации 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 

Как лучше работать с партнером, клиентом? Этот возрос стоит перед 
каждым менеджером. Здесь можно использовать следующие подходы: 

1. Создать доверительную атмосферу при переговорах. 
2. Попросить партнера более подробно рассказать о проблеме. Это 

будет способствовать более четкому определению позиций сторон. 
3. Помочь партнеру глубже вникнуть в ситуацию, делая по ходу 

беседы краткие, запоминающиеся обобщения - заключения. 
4. Ориентировать партнера к творческим рассуждениям, чтобы 

проблема получила более разностороннее освещение. 
5. Убедить партнера, что откладывать решение сложившейся 

ситуации невыгодно, это позволит определить реальность намерений 
партнера о сотрудничестве с вами. 

6. Изложить собственное решение проблемы, но наряду с другими 
возможными. Тогда партнер выберет решение самостоятельно, но скорее 
всего предложенное вами. 

1. Какой из отмеченных подходов, на ваш взгляд, наиболее 
эффективен? 

2. Какие подходы в деловых переговорах, способствующие их 
успеху, вы могли бы еще предложить? 

 

3. ТРЕБОВАНИЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ И ОФОРМЛЕНИЮ 
КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

1) Контрольная работа выполняется в формате А 4 

2) Объём контрольной работы должен составлять не более 14-15  

листов. 
3) Контрольная работа должна иметь постраничную нумерацию. 

4) В контрольной работе должен быть вывод по каждому заданию. 
5) В конце контрольной работы должен быть список используемой 

литературы. 



6) Контрольная работа является итогом самостоятельного изучения 
студентами материала по предмету. 

7) Оформляется контрольная работа  на листах формата А 4 в печатном виде, 
объем не менее 4-5 листов, шрифт Times New Roman, 14 пт; интервал 1,5. 
Поля: 2,5 см. Все чертежи, графики, рисунки и таблицы должны быть 
подписаны. Нумерация страниц начинается с 3-ей страницы (обложка и 
оглавление не нумеруются). На проверку сдается печатный и электронный 
варианты. 

Титульный лист оформляется в соответствии с приложением 1 к 
настоящим указаниям.  На титульном листе следует указать наименование 
техникума, номер контрольного задания, курс и группу студента, 
фамилию, имя, отчество исполнителя задания: фамилию, имя, отчество 
преподавателя. 

 После титульного листа работы, следует оглавление, содержащее 
формулировку вопросов задания.  Пример оформления оглавления – 

приложение 2. 
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Приложение 1. 
 

Образец оформления титульного листа  
домашней контрольной работы  

 

Министерство образования Иркутской области 

Государственное автономное профессиональное 

образовательное учреждение Иркутской области 

«Байкальский техникум отраслевых технологий и сервиса» 

 

 

 

 

 

Домашняя контрольная работа  

по дисциплине: «Менеджмент» 

студента (студентки) заочного отделения 

группы  (наименование) 
Фамилия, Имя, Отчество (в родительном падеже) 

 

Дата _____________ 

 

Вариант № ___ 

 

Проверил: преподаватель (название дисциплины) 
 

Ф.И.О. 
 

Оценка: _____________(подпись) 
 

Дата _____________ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20__г 



 

                Приложение 2 

 

Пример оформления оглавления  
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4. Список используемой литературы                                                            8 

 
 

 

 

 

 

 

 


